
保証協会と商工会の金融相談ネットワーク

神奈川県信用保証協会と県内の商工会は、中小企業の皆さまが、

より気軽に、よりスムーズに信用保証に関するご相談ができる

ように「保証ホットライン」を実施しています。

商工会が協会の担当者
を紹介してくれるので
相談しやすい

ポイント１

商工会ごとに協会の
ホットライン担当者
がいるため、相談が
スムーズ

ポイント２

保証ホットラインのしくみ

お客さま
（中小企業）

商工会
① 相 談

神奈川県信用保証協会

金融機関

② 協会のホットライン

　　 担当者を 紹 介
③  金 融 相 談
　　 出張相談もします

相談内容が信用保証に
関する場合は・・・

ご希望があれば
金融機関への橋渡しをします

迅速・親身にご相談をお受けします

詳しくは、県内の各商工会または当協会の窓口までお問い合わせください


